Portale on-line di iscrizione in "Lista Bianca" ZTL della
Citta di Faenza.

Gestore del piano sosta:

Revisione v.1.4
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1. Registrazione e Primo accesso

LOG-IN

ACED

[:] MECIETIRAT CON EMAL n
[+] MIGISTRAT COM 9" n
3 REGITRAD CON CF “

n

Il portale di iscrizione in Lista Bianca ZTL della Citta di Faenza é raggiungibile al seguente link:

faenza.insosta.it

1.1 Registrati con SPID/CIE

2] REGISTRATI CON SPID n

3 REGISTRATI CON CIE n (\‘

Con la registrazione tramite SPID o CIE € possibile associare I'account e, successivamente, accedere

attraverso il servizio di Identita digitale.

sped

all’autorizzazione.

successivo.

Per CIE occorrera inserire le proprie
credenziali CIE o scansionare il QRCode.

Si verra in seguito reindirizzati sul portale
dove si proseguira con l'inserimento delle informazioni necessarie per la
registrazione, come riportato al punto successivo.

Per SPID, una volta cliccato sul relativo pulsante occorrera selezionare il
provider fornitore del servizio di SPID e seguire le indicazioni fino

Siverra in seguito reindirizzati sul portale dove si proseguira con I'inserimento
delle informazioni necessarie per la registrazione, come riportato al punto
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https://perginevalsugana.insosta.it/splash

1.2 Registrazione standard

Se non si possiede SPID, o non si € interessati ad effettuare I'associazione, e disponibile anche il sistema di

registrazione standard.
G REGISTRATI CON EMAIL n

1.3 Selezione della propria categoria

A questo punto occorre scegliere la propria categoria di appartenenza tra quelle previste per l'iscrizione in
Lista Bianca:

“ skmenicitns

& R Y
[ wwwes ]

Compilare tutti i box di registrazione con i dati richiesti e premere REGISTRATI, una e-mail contenente un link
da cliccare per validare la propria registrazione giungera nella Vostra casella di posta elettronica.

ATTENZIONE! La convalida attraverso questa e-mail & necessaria per procedere alla richiesta di qualsiasi
abbonamento.

REGISTRAZIONE

=

INFORMAZIONI GENERAL)

Nome Cognome

Sodice Fiscale
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2. Accesso al sistema

Dopo la prima registrazione si potra accedere al servizio utilizzando I'accesso con SPID/CIE oppure mediante
le proprie credenziali di accesso.

LOG-IN

SELEDONA L PULSANTE Di ACCESD Dy TOO INTERESSE

ACCEDI

0o ACCEDI CON SPID

3 ACCEDICON CIE

B Hat necesstd i cambiare 13 pRrssword oppure M

dimenticata? Chcca qui

3. Larichiesta di un permesso

3.1 Selezione del permesso

PERNESS] | vEXOU  PROFO ACOUISTE  DOCUMENTI  CONTATTAL) v LUCA SOSTAY

PERMESSI PRRMESS!

i
\

Cliccando su RICHIEDI PERMESSO, si apre la pagina contenente tutti i permessi disponibili per la categoria
selezionata in fase di registrazione. Qualora ricorrano i presupposti per I'appartenenza a piu di una categoria
occorrera farne specifica richiesta a MOVS in quanto inseribile solo da operatore.
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Tpoioge Parmesss

CIMCOLADIONE ZTL FER VEICOLO AL SEAVIDO OF PIRIONA CON CIRCOCAZIONE ZTL PEN VEICOLO AL SERVIIO OF FERIONA CON
DESARLITA - RESOENTE SRSOUBNTATOSE CISABLITA - OCCASIONALE

Gratunio Graturto

»

CMCOLADONE ITL VEICOLO BLETIMICO CRCOLADONE ITL TR

Gratuh et

Se il veicolo per il quale si richiede abbonamento & gia stato registrato, sara possibile selezionarlo con pochi
semplici click tra quelli da voi collegati all’'utenza. Se invece € la prima registrazione cliccare su “Nuovo
Veicolo”. Di seguito la rapida successione di passaggi per la registrazione del veicolo.

3.1.1 Nuovo Veicolo

Veicoli

. labile su un massimo di 3 veicoli
© Nuovo Veicolo o‘

m Veicoli Utilizzati: 0 / 3

Cliccare aggiungi veicolo e compilare con i dati richiesti.

(=] NUOVO VEICOLO X
Atrazione elettrica v
di proprieta del titolare, del delegato o intestato al'attivita v
AB123CD
ANNULLA
. v,
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3.2 Inserimento dei documenti
In questa fase € necessario caricare i documenti a comprova del possesso dei requisiti per I'ottenimento dei
permessi. Di seguito I'esempio di un Residente, Dipendente, Proprietario.

Cliccando ALLEGA DOCUMENTO, si apre l'interfaccia per il caricamento. Si procede quindi selezionando
CARICA NUOVO DOCUMENTO.

Documenti
Elenco documentazione per B rllascio { In ROSSO obbigatoria, in GIALLO facoltativa )
« Documento didentita ( obbligatorio |

« Librattol veicolo { obbligatorio )
« Contrassegno di parchegglo per disabile {fronteiretro) ( obbligatorio |

m

= GESTIONE DOCUMENT] x
Canca | tuol document! In questa sezone. Fol selezionall, cliccandoct sopra por allegark aila nchiesta del permesso

Cliccando poi su SELEZIONA andra selezionato/caricato ogni singolo documento identificato come
obbligatorio dal proprio dispositivo e associato alle tipologie del menu a tendina e completare I'operazione
cliccando su CARICA.

Questa operazione andra eseguita per ogni documento richiesto come obbligatorio.

CARICA NUOVO DOCUMENTO

File (pd!, jpeg. png, tIff - max: 2MB)

=
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Inseriti tutti i documenti necessari, proseguire nella sezione Riepilogo e cliccare RICHIEDI PERMESSO, posto
a fondo pagina.

Riepilogo
ey Tola‘ei £ OUO

CIRCOLAZIONE ZTL FER VEICOLO AL SERVIZIO DI PERSONA COMN DISABILITA' -
RESIDENTE FREQUENTATORE

Aalido nella 2ona ZTL
Penioda” H24

Soua Come prescritto dalla segnaletica

' Hl . 20022028

RICHIET PERME SS0

3.3 Verifica della richiesta e documentazione

A questo punto il permesso richiesto risultera IN ATTESA DI APPROVAZIONE. In questa fase un operatore
verifichera la richiesta avanzata e validera I'emissione del permesso.

Se la richiesta risultera completa, una e-mail avvisera dell’esito del controllo documentale e conseguente
all’attivazione del permesso. In alternativa, una mail informera della documentazione integrativa richiesta

e o delle motivazioni del rifiuto.

PERMESSI

RICHIED! PERME SSO o

PERMES (O N™ 88 ATTESA DI APPROVAZIONE

CIRCOLAZIONE Z

CATEGORIA CIRCOLAZIONE ZTL VEICOL! ELETTRICH (DA SELEDIONARE 30LO SE NON SI RIENTRA IN ALTRA CATEGORIA)
ZONEZTL
200 H24 SOSTA Come prescritio dalia segnaletica
UMM N TWO 8

L PERMESSO S ATTIVA ALL'APPROVAZIONE DA PARTE DELL'OPERATORE
URA VOLTA APPROVATO, NON NECESSITA Di ALCUN TAGLIANDO DA ESPORRE SUL VEICOLO
Slesmnu riomatezato

L& veriiche O vidila a8 medealing venanno effetiusts Sulls Largs ramile s 3

di conferma attivazione. Eventuali transiti in ZTL eseguiti prima dell’approvazione risultano pertanto

111 ATTENZIONE: il permesso risultera valido solo ed esclusivamente nel momento in cui si ricevera I’e-mail
sanzionabili !!!
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3.4Integrazione documentale — revisione della documentazione

Qualora la richiesta risultasse carente di qualche documento o requisito, I’'Operatore, mediante I'invio di una
e-mail, avanzera le richieste di integrazione, mantenendo la richiesta in stato di attesa.

4. Permesso attivo

Una volta approvato il permesso sara visibile all’'interno del menu PERMESSI.

Il permesso viene emesso interamente dematerializzato. Non occorrera pertanto stampare o esporre nulla

sul cruscotto del veicolo. | controlli vengono eseguiti mediante sistema informatizzato collegato ai varchi ZTL.

PERMESSI

RICHIEDI PERMESSO

PERMES. *

7 N'TEATTIVO

CIRCOLAZIONE ZTL TPL

CATEGORIA AUTOBUS DI LINEA
ZONE Z7L

DO H24

NUM IDENTIF

CATIVO 768

SOSTA Come prescritto dalia segnaletica
arcA I

EMESSO IL 26/02/2025

VALIDO DAL 2710272025 FING Al 01/01/2026

IL FERMESSO Sl ATTIVA ALL'APPROVAZIONE DA PARTE DELL'OPERATORE

verranng efstiuate sulla

UNA VOLTA APFPROVATO, NON NECESSITA DI ALCUN TAGLIANDO DA ESFORRE SUL VYEICOLO
vefifiche di valldia o6l megesim

targa tramie sis

Informatizzato
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5. Navigazione nel portale

PERMESSI VEICOL! PROFILO AcCQuisT DOCUMENTI CONTATTACH

Navigando la barra in alto & possibile accedere alle varie sezioni disponibili all’utente, di seguito spiegate
una ad una:

5.1 Permessi
Questa e la sezione in cui ci troviamo appena effettuato il login.
Da qui e possibile vedere i permessi attivi, richiedere un nuovo permesso o rinnovarne uno gia in possesso.

5.2 Veicoli

Nella sezione veicoli sono presenti i veicoli che abbiamo inserito tra quelli di nostra proprieta. Da qui &
possibile dichiarare eventuali cambi di proprieta:

VEICOLI

a NUOVO VEICOLO °

{ proprieta del nchiedense

i\, Diesel

5.2.1 Cambio Targa

Per accedere alla funzione di modifica dati veicolo si accede tramite la sezione Veicoli utente, cliccando sulla
voce hai venduto o cambiato il veicolo. Successivamente selezionando la voce Cambiato si approda alla
finestra modale di gestione dati del nuovo veicolo come riportato di seguito

VEICOLI

ﬂ MLUOWD WEICDLD n

= rich iedente

Di pro :
i'] Diesel
[ emmana ]

“
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MOOIFICA VEICOLO

Al areasions rate

 propsath o en comgonenmn el suckeo tarilen Sl richadents

Oncvnmet! cichiost:

Utratiod waleoro ( obbigatonss |

Occorre poi imputare e caricare i dati richiesti come da schermata sotto riportata e cliccare su AGGIORNA

MODIFICA VEICOLO WWW3I4SRRR

Usidcdaraziahe

Wpmpnets 1 us componarts o st fardive del rchadenis

Litrmall veicols | elbitéigaterio )

bt ot % wwvazers 3]
Secuments ot ¢ cantnoenmh ==
| MBI ¢ l

A seguito dell’aggiornamento la richiesta viene inviata agli operatori
che procederanno a verifica e ad approvazione o integrazione
documentale.

RICHIESTA DI MODIFICA IN ATTESA DI APPROVAZIONE

O proprith i U Compand os Sul nuces Meslun ol fichieans

.
td Ad amissions zero

© ANNULLA RICHIESTA

RICHIESTA DI MODIFICA IN ATTESA DI RISPOSTA ) . , . . . ) .
Ove si rendesse necessario, l'operatore richiedera integrazione

documentale. Le eventuali annotazioni o integrazioni, saranno visibili

1 popneth i Ut components ded rucieo Sarmekans del nchinceni

£y Adomissions zero nella sezione Note di questa richiesta. L'utente dovra pertanto
Note di questa richiesta: attenersi alle richieste ricevute per poter perfezionare la propria
richiesta.
vt e La praghiamo o mchadam | cocumentt
Cliccando su Modifica Richiesta l'utente potra procedere con

£ MODSICA RICHIESTA

O ANNULLA MCHIESTA

I’'aggiornamento della propria richiesta. Una volta caricata l'ulteriore
documentazione si dovra cliccare su AGGIORNA
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5.3 Documenti
Qui e possibile visionare i documenti che sono stati caricati.

DOCUMENTI CARICATI

'. NUGVO DOCUMENTO °

Documento N" &

vore: NN

Tipo: Copsa prenotazione

Inserito: O3
Agglornato: (

& DOWNLOAD 4 MODIFICA

5.4 Contattaci
Da questa sezione & possibile inviare dei messaggi agli operatori di sportello per chiedere chiarimenti ed
informazioni.

Tipologia di richiesta
INVIAC] LN MESSAGGEID

Oggetto della richiesta

Allegare File

Testo del messaggio
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